ZMLUVA O ZAJAZDE

uzatvorena podla § 16 a suv. zak. ¢. 170/2018 Z. z. o zajazdoch, spojenych sluzbach cestovného ruchu,
niektorych podmienkach podnikania v cestovhom ruchu a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Zmluvné strany

Obstaravatel Cestovna TykTuk Travel

kancelaria: Traveller s.r.o, 1G0: 52709311 , DIS: 2121142232

OR OS Bratislava, oddiel Sro, vlozka ¢. 142027 / B

Sidlo: Lermontovova 3, 811 05 Bratislava
Kontakt: e-mail: info@tuktuktravel.sk
tel.: 00421 949 770 185
UNICREDIT : SK34 1111 0000 0016 0427 6002
Objednavatel Var. symbol / Rezervaéné
Cestujuci: Cislo:
Meno a - .
priezvisko: Telefén: E-mail:
1
Adresa: Datum narodenia Cislo pasu
Spolucestujuci:
) Meno a priezvisko: Adresa: Datum narodenia Cislo pasu
3
4
5
6

PIné meno objednavatela a datum narodenia sa musi zhodovat s menom uvedenym v cestovnom doklade, inak Traveller
s.r.o. (dalej ako CK TukTuk Travel) nezodpoveda za pripadné problémy spojené s uvedenim nespravneho, resp.
neuplného mena pri rezervacii leteniek a vybavovani viz. V pripade zmeny mena, priezviska alebo inych osobnych udajov
je objednavatel povinny neodkladne oznamit’ tuto zmenu CK TukTuk Travel.

Predmetom zmluvy je zavazok cestovnej kancelarie obstarat’ pre cestujliceho zajazd:

Termin od: Termin do: Eggﬁt GO Doprava: Odlet z:
Stat: Oblast’: Ubytovanie: | Typ izby:

a tomu zodpovedajuci zavazok cestujuceho zaplatit cestovnej kancelarii dohodnutu cenu.

Cena objednanych sluzieb: Pocet osbb Cena/Osoba Cena spolu

Zajazd:

Cena letenky vratane letiskovych a servisnych poplatkov:

Iné:

VizA

Iné:

priplatok za 1-16zkovu izbu

Iné:

Iné:

Zlava:

Ugastnikmi bola dohodnuta celkova cena zajazdu vo vyske :

ZALOHA:

DOPLATOK:

Uhradit do:

Uhradit do:

Poznamka (predstavuje Specifickl poziadavku cestujuceho, ktoru cestovna kancelaria negarantuje):




Zaloha na zajazd je vzdy najmenej 50% z ceny zajazdu a je potrebné ju uhradit najneskér do 5 pracovnych dni odo dia
podpisania Zmluvy o obstarani zajazdu (dalej len "Zmluva o zajazde"). Pokial zakaznik neuhradi zalohu v lehote podla
predchadzajucej vety, CK TukTuk Travel ma pravo postupit rezervované miesto zakaznika inym zaujemcom.

Ak je do nastupu na zajazd menej ako 40 dni, klient uhradi 100% sumy za zajazd pri podpise zmluvy. Objednavatel tymto
potvrdzuje, Ze mu bola odovzdana prislusna pisomna ponuka zdjazdu a sluZieb s uvedenim hlavnych charakteristickych
znakov ubytovania, stravovania, dopravy a dalSich sluzieb.

Objednavatel potvrdzuje, ze sa oboznamil so ,VSeobecnymi zmluvnymi podmienkami Uc€asti na zajazdoch Traveller
s.r.0.%, ktoré su prilohou tejto zmluvy, suhlasi s nimi a v plnom rozsahu ich prijima, a to aj v zastupeni vSetkych v zmluve
uvedenych os6b. Objednavatel potvrdzuje podpisom zmluvy o zajazde svoj suhlas s tym, aby CK TukTuk Travel
spracovavala jeho osobné udaje za u€elom ponukania sluzieb poskytovanych a sprostredkovanych CK TukTuk Travel v
zmysle zakona €. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov. Objednavatel zarover
prehlasuje, Ze je splnomocneny podpisom tejto zmluvy udelit sihlas aj na spracovanie osobnych udajov vdetkych osob
uvedenych v zmluve. Objednavatel suhlasi, aby CK TukTuk Travel poskytla uvedené osobné udaje vSetkych tretim
stranam, ktoré zabezpecuju sluzby suvisiace s plnenim tejto zmluvy pre CK TukTuk Travel.

Cestujuci nesu vyluénu zodpovednost za platnost svojich cestovnych dokladov.

Medzi cestujucimi sa nenachadza osoba, ktora by bola maloletym bez sprievodu rodi¢a, alebo inej opravnenej osoby, pripadne
ina osoba vyZadujuca Specialnu starostlivost. Medzi cestujucimi sa nenachadza osoba, ktora by bola maloletym bez sprievodu
rodi¢a, alebo inej opravnenej osoby, pripadne ina osoba vyZadujuca Specialnu starostlivost.

Cestovna kancelaria informovala a odporuca cestujicemu uzavretie komplexného cestovného poistenia, ktoré riesi aj pripadné
krytie nakladov spojenych s odstupenim od zmluvy o zajazde, alebo inych nakladov, ktoré mézu vzniknut cestujucemu najma
v pripade nehody, ochorenia alebo smrti. V pripade neuzavretia komplexného cestovného poistenia cestujuci berie na vedomie,
ze v pripade Skodovej udalosti alebo pri nenastipeni na cestu si nemdze narokovat nahradu Skody a ani ziadne iné naroky z
titulu poistenia.

Cestujuci akceptovanim zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje, Ze bol pred akceptovanim zmluvy oboznameny s formularom
Standardnych informacii pre zmluvy o zajazde, s kataldgom, resp. s inou pisomnou ponukou zajazdov, ktoré obsahovali
$pecifikaciu zakonnych podmienok zajazdu, vratane informacii nachadzajucich sa na webovom sidle www.tuktuktravel.sk.

Suhlas so spractivanim osobnych udajov na marketingové uéely

V zmysle GDPR a zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a v zmysle § 3 ods. 7 zakona €. 147/2001 Z.z. o reklame
v zneni neskorSich predpisov suhlasim so spracuvanim osobnych udajov obsiahnutych v tejto zmluve na marketingové a
propagacné Ucely CK, najma na zasielanie newslettra, kataldégu ¢i inych ponukovych listov, a to na dobu 5 rokov.

So spracuvanim osobnych udajov na tento ucel : o suhlasim o nesuhlasim

Beriem na vedomie, Ze suhlas so spracuvanim osobnych udajov je mozné kedykolvek odvolat’ a jeho odvolanie nema
spatné ucinky. Neudelenie suhlasu nebude mat vplyv na uzavretie zmluvy o zéjazde.

Poistenie zaruky pre pripad upadku cestovnej kancelarie

POISTNA ZMLUVA é. 20-61433

Poistenie zaruky pre pripad Upadku cestovnej kancelérie je uzavreté v zmysle zakona €.170/2018 Z. z.

Poistenie sa vztahuje na zajazdy a spojené sluzby cestovného ruchu zakupené v termine od 01.12.2021 do 30.11.2022.
Poistné plnenie zo vSetkych uplatnenych narokov je obmedzené sumou 21 000 EUR

Poistenie sa vztahuje aj na sluzby cestovného ruchu, ktoré nie su zajazdom ani spojenou sluzbou cestovného ruchu a
spocCivaju v ubytovani so stravovanim / ubytovani bez dalSich sluzieb.

Naroky cestujuceho v pripade poistnej udalosti je potrebné uplatnit na vySSie uvedenej adrese alebo telefonnom Cisle
poistovatela ++421 2 2081 5911 alebo ++421 904 895 605, a to v lehote 6 mesiacov od vzniku poistnej udalosti. BlizSie
informacie o poisteni zaruky pre pripad upadku cestovnej kancelarie su k dispozicii v cestovnej kancelarii.

Neoddelitel'nou sué€ast'ou tejto zmluvy su: VSeobecné zmluvné podmienky CK TukTuk Travel

Miesto : Datum :

Cestujuci Cestovna kancelaria



http://www.tuktuktravel.sk/

